Henchoz Anne-Francoise Le Locle, le 28.08.2024
Envers 41

2400 Le Locle ‘;étériné\‘

Anne-Fr. Henchoz

Madame, Monsieur,
Chers clients,
Chers propriétaires d’animaux,

Je suis heureuse de vous annoncer le déménagement de nos locaux aux anciennes galeries
du marché, entrée a la rue du Pont 1 (en face des taxis de la place du marché), au Locle au
1°" Octobre 2024.

Il s’agira aussi pour moi, aprés 40 années a votre service dans les locaux de la rue des
Envers 41, de passer le flambeau a Nicole et Ken Nussbaumer, de la société Gamavet Sarl,
Grande-Rue 19, 2400 Le Locle (adresse administrative).

Nous vous invitons a des lors une journée d’inauguration pour vous rencontrer
et vous présenter mes successeurs le 5 octobre 2024 dans les locaux de
Gamavet Sarl dés 11h00 et jusqu’a 17h00.

Nicole et Ken sont diplomés en médecine-vétérinaire de I'Université de Bern en 2013 et ont
travaillé jusqu'il y a peu a la clinique vétérinaire de Delémont. Enfants du pays, je suis trés
heureuse de leur transmettre le flambeau.

Je suis aussi heureuse de communiquer que ce changement n‘aura pas d’impact sur les
emplois de mon cabinet : Bérengere et Anne, mes assistantes, seront employées de la
société Gamavet Sarl dés le 1*" Octobre 2024.

Pour ma part, je continuerai a officier en tant que vétérinaire en médecine comportementale,
mais aussi en médecine vétérinaire naturelle (médecine chinoise, homéopathie &
biothérapie, aromathérapie, et Ostéopathie). Je continue également de faire les tests
d’allergies alimentaires.

Plus d’'informations seront bient6t publiées sur mon site afhenchoz.com.

Anne-Frangoise Henchoz
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Foire aux questions

J’ai pris rendez-vous chez Madame Henchoz apres le 30 septembre 2024. Est-ce que mon
rendez-vous est annulé ?
Non. Cependant, si nous devions le déplacer, vous serez contacté.

Quel est le numéro de téléphone de Gamavet Sarl ?
Le méme ! 032 931 10 10. L’adresse de leur site internet est la suivante : www.gamavet.ch (en cours
de construction au moment de cet envoi) et leur adresse e-mail: info@gamavet.ch

Est-ce que je dois passer chercher le dossier médical de mon animal chez Madame Henchoz
avant de venir chez Gamavet Sarl ?

Non. Le dossier médical de votre animal ainsi que lhistorique seront transmis a Gamavet Sarl
automatiquement.

Est-ce que je dois maintenant payer les factures de Madame Henchoz a Gamavet Sarl ?

Non, nous restons deux entités différentes. Nous vous prions d’effectuer le paiement des factures via
les bulletins de versement qui vous sont fournis. Le compte bancaire, ainsi que I'IBAN de Madame
Henchoz restent inchangés.

Est-ce que je peux continuer de venir chercher mes médicaments et aliments & Gamavet Sarl ?
En principe oui, les médicaments et aliments fournis par Madame Henchoz resteront les mémes chez
Gamavet Sarl.

J’aimerais continuer les consultations d’Ostéopathie, d’Homéopathie, Phytothérapie et
conseils en comportement chez Madame Henchoz — est-ce possible ?

Oui. Je serai joignable par téléphone au 032 932 16 28 ou par mon adresse email
afhenchoz@bluewin.ch. Mon site afhenchoz.com sera toujours actif.
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